ME CONTACTER

, 0786128117

®. paul.burnet@outlook.fr

Vo

9 Annecy , Haute-Savoie

é 30/11/2005 : 20 ans

FORMATION

Lycée Saint-Michel, Annecy

BTS service informatique au organisation
Depuis Septembre 2023

Lycée ECA, Annecy-le-vieux

BAC pro SN option SSIHT mention
assez bien
2020 - 2023

Collége La-Salle-Annecy-le-vieux

Brevet mention assez bien
2016 - 2020

COMPETENCES

Réseaux informatiques

Protocole DHCP

Protocole IPv4 / IPv6

Créatif

Autonome

Dynamique

PAUL
BURNET

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

NAVI - Prestataire Informatique 20/09/24 a Maintenant
Technicien IT N1/N2
e Support informatique :
o Gestions de Tickets niveau L1/L2
o Dépannages Utilisateurs
e Configuration Switch Ubiquiti pour différent Client
e Installation et Configuration Fortinet (Routeur) pour différent Client
e Gestion du Parc Informatique de plusieurs Client
e Déploiement Outil de Ticketing (ZAMMAD) pour l'utilisation des Tickets en Interne

Alpes Networks - Fournisseur Internet 10/05/24 au 12/06/24

Service informatique

e Support informatique :

e Gestions de Tickets niveau L1/L2

e Dépannages Utilisateurs

¢ Installation Ordinateurs : Déploiement de Windows via PXE
¢ Configuration de serveurs

¢ |Installation de Baies de brassages

e Changement de téléphone IP grace a un serveur 3CX

Ardian - Société d’investissement  13/03/23 au 07/04/23
Service informatique 03/01/22 au 28/01/22

e Gestions de Tickets de N1/N2
e Assistances auprés des Utilisateurs
¢ Configuration d’Appareils Apple (Iphone / Ipad)

e Masterisation Ordinateur via un serveur PXE

Covea - Société d’assurances 30/05/22 AU 24/06/22

Technicien Proximité

e Gestion de ticket de Niveau 1
e |Installation et Configuration d’ordinateurs avec suite Office 365

e Controle et Audit du Parc Informatique

Wingii - Consultant informatique 17/05/21 au 25/06/21
Service Informatique Systéme et Réseau

¢ Installation d’ordinateurs, de NAS, d'imprimantes

e Réparation de Switchs

CENTRES D’INTERET

Sport : Football, Tennis, Formule 1

Voyage : Europe



