BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : BURNET Paul

N° candidat :

Centre de formation : UFA ST MICHEL

Option :

O SISR

O SLAM

Adresse URL du portfolio :

Compétences mises en ceuvre

Péalicati £ : M

(intitulé et liste des d et prodi

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/IMM/AA)

Gérer le
patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en
ligne de
I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a

disposition des
utilisateurs un

service

informatique

Organiser son
développement
professionnel

tion associés a un

normes et standards adoptés par le
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> RECENSer ETTaeNTTer 165 TeSSOUTces MUMeTTque:

» Exploiter des référentiel
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applicatifs

» Collecter, suivre et orienter des demandes
» Traiter des demandes concernant les applications

» Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,

visibilité.
e Web exploitant les données de

» Participer a I'évolution d’'un

» Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les
médias numériques en tenant compte du cadre juridique et des
enjeux économiques
» Référencer les services en ligne de l'organisation et mesurer leur
I'organisation.

» Analyser les objectifs et les modalités d'organisation d'un projet
» Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts

> Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d’un service

» Déployer un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d'un service

» Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
> Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
» Développer son projet professionnel

n en cours de formation

Projet mercedes (Deploiement d'une infrastructure compléte) X X X X

Configuration Routeur / Pare-feu (Fortigate 40F) pour Projet Mercedes X X X

Supervision Réseau et Sécurité Réseau pour Projet Mercedes X X X

Projet Vermeer (Créer site web HTML CSS et Herbergement) X

Projet Musee (Configuration Infrastructure : Serveur AD/DNS/DHCP) X X X

Configuration Profil Linkedin X
I ion Outil de Ticketing (GLPI) sur compte AWS X X

Deploiement Docker sur une Virtual Machine Linux X
Veille Technologique (Envir Apple) X
Projet Appli Web calendrier des Disponibilités des Formateurs X X X

Réalisations en mili

eu professionnel en cours de premiére année

Supervision Parc Informatique (Alpes Network)

Ir ion Poste Infor

(Alpes Network)

Support Technique N2/N3 (NAVI)

Changement Baie Informatique, Réseau et Serveur (NAVI)

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

Outil de Ticketing Z:

d Open Source (NAVI)

Installation Infrastructure réseau, Serveur et Caméra (NAVI)

Installation NVR et Caméra réseau pour client (NAVI)




